ŞİRVAN İLÇE SAĞLIK GRUP BAŞKANLIĞI

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	SIRA NO
	VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ
(EN GEÇ SÜRE)

	1
	Poliklinik İşlemleri
	Kimlik, Sağlık Karnesi
	20 dk.

	2
	Enjeksiyon-Pansuman İşlemleri
	Kimlik, Sağlık Karnesi
	20 dk.

	3
	Aile Planlaması Hizmetleri
	Kimlik, Sağlık Karnesi
	1 saat

	4
	112 Acil Hizmetler
	
	 10 dk

	5
	Laboratuvar Hizmetleri
	Kimlik, Sağlık Karnesi,Kan ve İdrar Örnekleri
	20 dk.

	6
	Aşılar
	Aşı Kartı,Kimlik
	Şirvan Merkez Hergün( 10 dk.) Köyler 2 ayda bir 15 gün

	7
	Gebe ve Çocuk Takipleri
	Kimlik
	Ayda 1 ( 10 gün)

	8
	Gebe Yardımı
	Gebe Olduğuna Dair Uzman Doktor Raporu
	10 dk.

	9
	Çocuk Yardımı
	Aile Nüfus Kayıt Örneği
	1 saat

	10
	Sağlık Raporu
	1 adet fotoğraf ,Kimlik
	1 saat

	11
	Portör Muayeneleri
	Portör Muayene Kartı,1 adet Fotoğraf
	10 dk.

	12
	İçme Suları Analizi ve Bakteriyolojik Analiz
	
	2 gün 

	13
	Şikayetler
	Dilekçe
	2 gün


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

İlk Müracaat Yeri :








İkinci Müracaat Yeri:

İsim

: Dr. Hakan GÖÇER





İsim

: Dr. Süleyman CEZLAN
Unvan

: Sorumlu Tabip





                Unvan

: Sağlık Grup Başkanı
Adres

: İlçe Toplum Sağlığı Merkezi ve Aile Hekimliği


                Adres

: İlçe Toplum Sağlığı Merkezi ve Aile Hekimliği
 

Tel

: 0 484 511 20 05
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